2024年公共多媒体教室维保采购项目（二次）询价通知书

江苏信息职业技术学院招投标中心受学院委托，现就2024年公共多媒体教室维保进行（二次）询价采购，欢迎具备符合相应要求的供应商参与报价。
采购项目名称：2024年公共多媒体教室维保（二次）
最高限价：3.6万元。
服务内容：服务要求见附件3。
	序号
	服务内容
	单位
	数量
	备注

	1
	教室巡检
	间
	118
	一年两次

	2
	投影仪清洗
	件
	114
	一年一次

	3
	日常检修
	年
	1
	




潜在投标人如确定参加投标，请务必于2024年1月23日16时00分前将“报名投标确认函”（格式见招标文件第五部分“附件1”）填写完整后，发送至邮箱910487570@qq.com。
商务及合同条款要求
1.供应商提供的货物质量必须达到国家标准；
2.报价应包含运输、保险、安装、税费等所有费用；
3.服务期限：合同签订起一年内；
4.交货地点：无锡市钱藕路1号江苏信息职业技术学院指定地点；
5.项目验收：采购人组织验收，在项目验收单上签字确认；
6.付款方式：合同签订三月后支付50%，一年维保服务结束后支付50%；
7.质保期：国家标准；
8.其他：  无。
供应商资格要求
参加本次招标活动的投标人除应当具备《中华人民共和国政府采购法》第二十二条第一款规定的条件外，还必须具备以下条件：
1.未被“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）列入失信执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单；
2.具备采购人根据采购项目的特殊要求规定的以下特定条件：
不接受联合体报价
报价要求
1.报价文件要求：书面报价(附件1)，必须有法人或授权代表签字，加盖公章。附营业执照复印件、法定代表人身份证复印件。授权代表还需提供法人授权委托书原件、授权代表的身份证原件复印件(附件2、附件3)。报价书装订、密封后按要求的时间、地点递交，需要提供样件必须提供,否则投标无效；
[bookmark: _GoBack]2.报价文件截止时间：2024年1月24日上午09:30分；
3.报价文件递交地点：无锡惠山区钱藕路1号，江苏信息职业技术学院行政楼102室；
评标原则及程序
1．整个询价采购过程坚持公开、公正、公平原则，严格按有关程序进行；
2．学校组成询价采购小组对投标人资质进行初步评审。通过初步评审的,方可进入详细评审。详细评审采用最低价评分法评标。
报价评审时间和地：
1.评审时间：2024年1月24日上午09:30分；
2.评审地点：江苏信息职业技术学院行政楼102会议室。
联系方式
联 系 人：王老师
联系电话：051083298155
联系电话：联系地址：无锡市钱藕路1号
江苏信息职业技术学院
     招投标中心
   2024年1月19日
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附件1：
江苏信息职业技术采购项目询价单
	序号
	货物名称
	型号规格
	技术参数和要求
	单位
	数量
	单价
（元）
	合价
（元）

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	

	
	金额合计
	大写人民币       
	



投标人名称：（章）                 法人或授权代表（签名）：             
联系方式：                         日期：














附件2
法定代表人资格证明

单位名称称：                      
地址：                         
姓名：         性别：     职务：      
身份证号码：               ，系        项目的法定代表人，以本公司名义参加   ：招标采购的投标活动，代表本公司签署投标文件、进行合同谈判、签订合同和处理与之有关的一切事务。
特此证明。
 
               投标人名称：        （公章）
日期：      年     月    日




法定代表人身份证粘贴处









附件3：
服务要求
一、求服务维保单位提供至少一人进行定点服务，具体从如下几个方面展开服务：
1、日常一般设备故障即时解决（不包括更换的配件费用：接招标单位报修电话后8小时内安排上门服务，排除问题，不能即时修理的，应给予现场解决问题的具体落实方案，并说明本协议约定之外的费用，取得我方认可后，12小时解决故障问题）；
2、对于报修的故障，服务工程师做好维修记录登记，定期交予学校安排的管理者签字确认。
3、日常设备的维修保养服务，每年至少进行一次专业的投影机光路除尘及系统整体检修服务，一次一般检修及投影机过滤网除尘，每年需提供一次全面的多媒体系统维护检修服务，包括软件的升级、系统连接测试、更换连接头、设备的整理及调试；
4、专业设备维修服务，投影机、音响、中控、云桌面等专业设备的故障判断、检测、维修方案建议及专业维修服务。
5、设备升级及更新，中标单位中标后对现部分无法满足教学需要的设备进行全面技术改造，技术升级所需要的所有配件和服务人工均有学校承担。
6、后期日常运行过程中，也应该及时对低于教学需要的设备进行技术改造，提升至能够满足日常教学需要。
7、每学期在日常设备技术改造的基础上进行系统的全面升级。
8、投标人提供详细的技术升级方案。
9、使用培训及指导服务，投标人中标后须协助招标人进行多媒体设备使用培训工作，及时指导教师使用多媒体设施，热情解答教师提出的问题，虚心接受教师的意见和建议，不断提高服务水平。
10、包含备品备件，提供备品备件，包含备用机、日常耗材、设备配件、设备故障维修等；
二、服务时间：
工作时间根据学校时间进行调整（每周周一至周五，8：00-18：00 ）。节假日期间不排除要加班。
配合采购人工作，在职责范围内尽量满足教师需求，根据管理具体情况向采购人管理人员提出合理建议；
三、服务规范要求：
服务商应具备健全的团队，寒暑假开学期间巡检服务安排不低于3人团队进行系统详细的巡检工作，且注明服务人员的职责以及分工；
驻点工作人员在学校内开展维保工作期间工资待遇以及相关福利由维保公司负责；在校内维保期间，不另外收取费用；
服务商应具备健全的管理机制以及管理流程，对于服务过程管理（包含服务事件、应急方案、沟通管理等）给与详细介绍；
[bookmark: _Toc396394972]服务商制定详细的驻场人员驻场服务纪律，并制定详细的沟通流程及相关违纪罚则。

